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PROLOGO

Este proyecto de maestria contribuye a un programa de investigacion en Costa Rica.
Colaboramos con un grupo de investigacion interdisciplinario que utiliza un enfoque
ecosistémico en salud humana para estudiar los efectos de la exposicion a los plaguicidas
sobre la salud de los nifios que viven cerca de las plantaciones de platanos en dos
comunidades de la region de Talamanca. Unas de las partes de este programa y aquélla en la
cual nuestro estudio se integro, se refiere a las representaciones colectivas de los riesgos
vinculados a los plaguicidas, basandose en la idea que la aceptabilidad de las estrategias de
reduccion de los riesgos depende de la manera en que los distintos protagonistas perciben el

riesgo.

Los investigadores e investigadoras principales del proyecto son Berna Van Wendel de
Joode, Elba de la Cruz Malavassi y Douglas Barraza Ruiz del Instituto Regional de Estudios
en Sustancias Toxicas de la Universidad Nacional en Costa Rica (IRET-UNA). Todas las
personas involucradas en este programa de investigacion asi como en este proyecto de tesis
son miembros de CoPEH-LAC, una Comunidad de préctica sobre los enfoques ecosistémicos
en salud humana para la reduccion de la exposicion a sustancias toxicas en América Latina y

en el Caribe.
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RESUMEN

Para una pequefia comunidad autdctona de Costa Rica, el cultivo de platano constituye la méas
importante fuente de ingresos. Con el fin de mejorar la calidad del producto y las exigencias
de los mercados de exportaciones, los agricultores y las agricultoras recurren a los
plaguicidas. Estos Ultimos representan no obstante riesgos considerables tanto para su salud
como para la de su familia. Ademas, estos riesgos son acentuados por el contexto de pobreza
y aislamiento de la comunidad asi como por el uso abundante de los plaguicidas en
condiciones poco seguras.

En la perspectiva en la cual una apropiacion de los conocimientos de los riesgos de los
plaguicidas y métodos para reducirlos contribuiria a la salud de su poblacion, esta
investigacion tiene por objeto comprender mejor las dindmicas de la difusion de informacion
en el contexto de aislamiento y pobreza de esta comunidad. Al partir del principio que la
adopcion de comportamientos y las maneras de percibir riesgos entre otras cosas son
influidas por las relaciones interpersonales y sus estructuras, se utilizaron algunos conceptos
de los enfoques sociales y culturales de la percepcidn del riesgo y de las redes sociales para
descubrir los factores susceptibles de influir sobre el proceso de difusion de informacion en la
comunidad. En este sentido, se llevaron a cabo entrevistas semiestructuradas a agricultores,
agricultoras y sus parejas, reclutados por el método de muestreo parcialmente estratificada.
Los resultados se analizaron cualitativamente y con ayuda de los programas Netdraw y
Ucinet para las redes sociales y SPSS para los analisis estadisticos.

Por una parte, los resultados permitieron identificar algunos factores que corren el riesgo de
obstaculizar la difusion de informacion y la adopcion de comportamientos para reducir los
riesgos de los plaguicidas sobre la salud, en particular, los beneficios econémicos a corto
plazo del uso de los plaguicidas que superan sobre las preocupaciones para la salud, una débil
apropiacion de la problematica de los plaguicidas y una ausencia de su encarga social. Por
otra parte, los resultados también destacaron la importancia de las relaciones de discusion
sobre los plaguicidas y de la informacién recibida por parte de organizaciones en la adopcion
de comportamientos mas seguros. Los resultados muestran también que las mujeres ejercen
poca influencia en esta problematica y que su posicidn aislada en las redes limita su acceso a
la informacién sobre los plaguicidas. El analisis de las redes también permitié identificar
caminos de circulacion de la informacion sobre los plaguicidas, distintos segin el género y la
etnia. Por fin, este estudio destaca el interés en desarrollar conocimientos sobre las
caracteristicas vinculadas a la estructura global de las relaciones interpersonales en
comunidades y sobre las maneras en que pueden influir sobre la difusion de informacién y la
adopcion de comportamientos.

Palabras clave: difusion de informacion; redes sociales; percepciones de los riesgos;
plaguicidas en agricultura; salud humana.



CAPITULO |

PROBLEMATICA

1.1 Resumen - Informacion saliente

Costa Rica figura entre los mas importantes productores de platanos del mundo (Food and
Agriculture Organization of the United Nations, 2008) y el cultivo de los platanos depende
de los plaguicidas (London et al., 2002). Estudios demostraron que los plaguicidas
representan importantes riesgos sobre la salud humana (Goldman et Tran, 2002; (Henrigues
et al., 1996; Quandt et al., 1998; Wesseling et al., 1997; Wesseling et al., 2001; WHO,
1990). Ademas, el contexto de pobreza y aislamiento de la region de Talamanca favorece la
exposicion de los agricultores y de su familia a los riesgos de los plaguicidas®. La comunidad
de Shiroles se encuentra en esta regiéon y el cultivo de platanos representa la fuente de
ingresos mas importante para su poblacion (Polidoro et al., 2008). Estas rentas apenas tienen
sin embargo un coste muy elevado para la salud de los agricultores, de las agricultoras y de
su familia, debido al uso abundante de plaguicidas en condiciones que no favorecen su
proteccion. Asi pues, hacen frente de un importante riesgo de contaminacion de su salud por

los plaguicidas.

Segun los resultados preliminares del grupo de investigacion del IRET-UNA con quien
colaboramos, pareceria que la mayoria de la gente entrevistada Shiroles tuviera una débil
percepcion de los riesgos sobre la salud asociados al uso de los plaguicidas. Estos mismos
resultados dejarian también pensar que tienen conocimientos limitados y variados de estos

riesgos asi como los medios para reducirlos. Ademas, poco numeroso serian los y las que

! Algunas caracteristicas de los paises en desarrollo aumentan el nivel de exposicién a los
plaguicidas y por consiguiente, los riesgos para la salud de los agricultores y poblaciones (Goldman et
Tran, 2002; OMS, 2002 ; Wesseling et al., 1997; Wesseling et al., 2001).



adoptan comportamientos que contribuyen a reducir estos riesgos, como la disminucién de su

utilizacion o el uso de equipamiento de proteccion.

Los investigadores y las investigadoras del IRET-UNA desean difundir sus resultados de
investigacion asi como informacién para disminuir el uso de los plaguicidas y sus efectos
sobre la salud de la poblacién de Shiroles. La precariedad econdmica de la comunidad y las
dificultades sociales a las cuales se enfrenta nos conducen a pensar que la problematica de los
plaguicidas no representa una prioridad para sus habitantes. Ademads, su aislamiento
geografico limita la accesibilidad a informacidn asi como a recursos en salud. Para favorecer
la adopcién de practicas de agricultura mas seguras, deseamos destacar la importancia de
concebir estrategias de difusion de informacion adaptada al contexto particular de Shiroles.
En este sentido, un estudio mas detenido de los conocimientos de los riesgos de los
plaguicidas sobre la salud, de los comportamientos adoptados para disminuirlos y de las
fuentes de informacién sobre los plaguicidas, nos parece necesario y apropiado. ES en estas
direcciones y adoptando una perspectiva comunicacional que deseamos dirigir nuestra

investigacion.

1.2 Objetivo y pregunta de investigacion

En la perspectiva en la cual una mejor apropiacién de los conocimientos de los riesgos de los
plaguicidas y de los métodos para evitarlos contribuiria a la mejora de la salud de la
poblacion de Shiroles, nuestro objetivo consiste en comprender mejor las dinamicas de la
difusion de informacién en el contexto de una comunidad aislada y desamparada. Para lograr

este objetivo, intentaremos responder a esta pregunta:

- ¢En el contexto de la comunidad de Shiroles, cuales son los principales factores
susceptibles de influir el proceso de difusion de informacién e innovaciones vinculados a

los riesgos de los plaguicidas sobre la salud y a las maneras de reducirlos?



El estudio de este problema es especialmente importante y pertinente. En primer lugar, a
nivel social, esperamos que permitira contribuir a reducir la exposicién a los plaguicidas y
sus efectos sobre la salud de los agricultores, de las agricultoras y de su familia. Después, a
nivel cientifico, este estudio nos permitird comprender mejor las percepciones del riesgo y los
procesos de difusion de informacion en contextos de aislamiento y pobreza. Por fin, al
integrarnos en un grupo interdisciplinario y en un estudio de una problemaética en salud
humana, traemos un nuevo punto de vista sobre la contribucion posible de las ciencias
sociales y, mas concretamente de la comunicacion, a las investigaciones en ciencias de la

salud humana.



CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1 Temas presentes en este capitulo

Este segundo capitulo se dedicaba a la presentacion de los conceptos elegidos para estudiar
las dindmicas de la difusion de informacion en el contexto de Shiroles. Nos retrasamos
principalmente a conceptos y a resultados de investigaciones vinculados al estudio de las
percepciones de los riesgos, a la difusion de innovaciones y a las redes sociales. También
fuimos claros en especificar que favorecimos un enfoque en el cual la participacion asi como

la equidad social y de género es central.

Aqui estan los principales temas presentes en este capitulo (es posible consultar el conjunto

del contenido en francés).

- Gestion y percepciones del riesgo
a) Construccién social y cultural del riesgo

- Difusidn de innovaciones
a) Proceso de difusion

- Estudio y andlisis de redes sociales
a) Homofilia y comunicacion interpersonal
b) Densidad de la red
c) Heterofilia, vinculos débiles y circulacion de la informacion
d) Minoriay influencia
e) Centralidad en la red completa

- Comunicacion y desarrollo en investigaciones en salud
a) Participacion, equidad y género



2.2 Resumen - Informacién saliente

En este capitulo, destacamos que contrariamente a los enfoques mas psicoldgicos del riesgo,
los enfoques culturales y sociales sugieren que las percepciones del riesgo se construyeran a
través de las relaciones interpersonales, las experiencias personales asi como las observadas
en otros. La informacion sobre una innovacion circularia a través de las redes personales y la
gente validaria sus percepciones del riesgo y sus comportamientos cerca de sus allegados. De
esta manera, una persona se formaria una percepcion del riesgo y adoptaria comportamientos
para disminuir los efectos del riesgo sobre su salud comunicando e siendo influyendo por
otras personas que se encuentran generalmente en su red inmediata. Por fin, es por las
personas con quienes comparte un vinculo de mas baja intensidad que obtendria

generalmente informacidn nueva sobre estos riesgos o innovaciones.

Nuestra revista de la documentacion indica también la importancia de estudiar las relaciones
y sus estructuras tomando en cuenta su diversidad, con el fin de favorecer un proceso de
difusién de informacién que permitira alcanzar a ain mas individuos de un sistema social y
que favorecera la equidad. Por otra parte, la consideracion de los conocimientos, de las
preocupaciones y necesidades de los individuos afectados por un riesgo o una innovacion es
esencial para desarrollar programa de intervencion que favorecera la difusién asi como la

apropiacion de la problematica por la poblacion implicada.

2.2.1 Modelo inicial

Nuestro estudio de los distintos conceptos teéricos y resultados de investigaciones nos
permite presentar algunas ideas de respuestas a nuestra pregunta de investigacion.
Destaguemos no obstante que no existe respuesta univoca. Algunos resultados de
investigacion parecen a veces contradecirse: una contradiccion que se comprende mejor
respecto a la complejidad de los fendmenos estudiados, en particular, por lo que se refiere a
las caracteristicas de la innovacion y las especificidades del contexto en el cual se estudia. Al
considerar esta diversidad, agrupamos las ideas de respuestas en forma de modelo inicial (fig
2.1).
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Las relaciones interpersonales
La influencia y la informacién que circula
a través de las redes personales.

Los contextos sociales,
econdémicos y culturales

Figura2.1 Modelo inicial de nuestro estudio.

2.2.2 Preguntas especificas e hipotesis de investigacion

A partir de este modelo inicial, formulamos preguntas de investigacion especificas. El estudio

de cada una de estas preguntas incluye la consideracion del género y las distintas etnias (los

indigenas y los no indigenas).

- ¢Cbémo los agricultores, las agricultoras y su pareja perciben los plaguicidas y sus riesgos

sobre la salud y qué acciones hacen a este respecto?

¢Como y qué informacion los agricultores, las agricultoras y su pareja obtienen sobre los

plaguicidas y sus riesgos sobre la salud?

¢En la comunidad de Shiroles, como se estructuran las redes y las relaciones

interpersonales y en que estas estructuras pueden influir sobre el proceso de difusién de

informacion?



Por otra parte, resultados de investigaciones presentados en este capitulo también nos
Ilevaron a formular hipdtesis especificas a la comunidad de Shiroles:

- las personas que conversan de los plaguicidas con otros tienen mas conocimientos y
perciben aun mas los riesgos de los plaguicidas sobre la salud y tienen méas tendencia a
adoptar comportamientos para reducirlos;

- las personas que participan en las actividades de una organizacién social tienen mas
conversacion sobre los efectos de los pesticidas sobre la salud y tienen alin mas tendencia
a adoptar comportamientos para reducirlos;

- las personas que recibieron informacion sobre los plaguicidas y sus riesgos sobre la salud
por parte de una organizacién tienden mas tendencia a adoptar comportamientos para

reducir estos riesgos.

Por ultimo, es apoyandonos en los conceptos presentados en el marco tedrico que orientamos
el método de investigacion que nos permitia responder a estas preguntas y de comprobar
nuestras hipétesis en el contexto particular de Shiroles.



CAPITULO Il

METODOS DE INVESTIGACION

3.1 Enfoque

Aunque la revista de la documentacién nos permitié formular algunas hipotesis, varios
aspectos requieren una mejor comprension y, en este sentido, nuestra investigacion implica
también un aspecto exploratorio. En coherencia, nuestro método combina una dimension
cualitativa y un dimensién cuantitativa, en particular, por lo que se refiere a los datos

relacionales.

3.2 Procedimientos de muestreo

Poblacion
Nuestra poblacion de estudio estd formada por las personas afectadas por la problematica de
los plaguicidas; los agricultores y las agricultoras que trabajan en las plantaciones de platanos

Yy Su pajera.

A pesar de varias busquedas, no encontramos ningun censo oficial de la poblaciéon de
Shiroles. Los Unicos datos encontrados proceden del Asistencia Técnica de Atencion
Primaria (ATAP) y datan de 2004 (tabla 3.1).



Tabla 3.1
Estadisticas del ATAP sobre la poblacion de Shiroles (2004)
Comunidad de Shiroles Mujeres | Hombres | Total
PobIaC|9n mayor 182 161 343
de 18 afios
P_obIaC|on total N 435 408 843
(incluyendo los nifios)

Método de muestrero: parcialmente estratificado

de al menos 18 afios.

Tabla 3.2
Caracteristicas sociodemograficas de la muestra

Criterios de inclusién de los participantes y participantes a la investigacion: 1) trabajar (la

propia persona o su pajera) en agricultura en las plantaciones de platanos; y 2) ser un adulto

Composicién de la muestra (tabla 3.2). Segun la poca informacién disponible, la muestra es

representativa de las grandes proporciones y de la diversidad de la poblacién del estudio®.

Mujeres que

Mujeres

Hombres

Etnia trabajan en ; . Total
| agricultoras | agricultores
a casa
Indigena 10 8 19 37
No indigena 2 3 13 18
TOTAL 12 11 32 55

2 Constatamos un cierto sesgo en favor de los hombres, pero sabemos que son principalmente los
hombres que trabajan en agricultura.
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| LEYENDA
O Participantes (pajera)
<> Una persona del pajera fue entrevistada.

[:] Participante sin parjera

Calle E

G,“

Plantaciones
de platanos

pos
]

Calle A
Calle F

Calle B

Figura 3.1 Mapa de la comunidad de Shiroles y los participantes a la investigacién.

3.3 Proceso de seleccién de datos

Entrevista semi-dirigida con ayuda de un cuestionario

El cuestionario (anexo C) que guid la entrevista se construyé principalmente con ayuda de

preguntas abiertas, sociométricas® y también de algunas preguntas cerradas.

Datos recogidos
Los temas y preguntas tratados durante las entrevistas nos permitieron recoger datos sobre:

las percepciones de los plaguicidas (conocimientos de sus riesgos sobre la salud, de las
soluciones para disminuir estos riesgos y de los beneficios vinculados a su uso);

los comportamientos adoptados para reducir los riesgos de los plaguicidas sobre la salud,;
las fuentes de informacion sobre los plaguicidas;

la implicacion social de los participantes;

las redes personales de los participantes y las relaciones entre los alters.

® La preguntas sociométricas se refieren a la existencia o no de relaciones entre las personas en una

red.
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Para cada participante entrevistado, recogimos también datos sociodemograficos (nombre,
edad, etnia, género, escolaridad y profesion).

Para obtener una representacion de las redes personales de las personas entrevistadas y de la
red completa de la comunidad, el cuestionario tenia preguntas sobre algunos tipos de
relaciones mantenidas por el participante asi como sobre las caracteristicas de estas relaciones

y de los alters.

- Datos sobre los tipos de relacion: les pedimos nombrar a la gente su familia, sus amigos
y sus colegas de trabajo con quien tienen contactos. También recogimos datos sobre las
relaciones de conversaciones sobre los plaguicidas.

- Datos sobre las caracteristicas de las relaciones nombradas por los participantes: la

fuerza, la frecuencia y la duracion de la relacion.

Observacion libre

Un otro método de seleccion de datos al cual recurrimos es el de la observacion libre. Para
contribuir en el sentido de nuestros resultados, observamos los comportamientos, las
interacciones y las normas sociales. Estas observaciones se efectuaron de manera no
estructurada, en particular, en los lugares publicos, en la casa de los participantes y durante

nuestros paseos.

3.4 Etica

Antes de empezar a la seleccién de los participantes, obtuvimos un Certificado de
conformidad con la ética en cuanto a investigacion que implica la participacion de seres
humanos de la Universidad de Quebec en Montreal (anexo A — y ver el formulario de

consentimiento en anexo B).
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3.5 Métodos y herramientas de tratamiento y analisis de los datos

Datos relacionales

Para estudiar y analizar algunas propiedades de las redes personales y de la red completa,
recurrimos a los gréficos y a las matrices. Las redes personales y la red completa se
construyeron con ayuda del programa informatico especializado Netdraw (Borgatti, 2002)
que representa las estructuras relacionales en forma de gréaficos. Este programa informatico
permite también visualizar las personas, sus atributos y sus relaciones. En un grafico, los

puntos representan las personas (nodos) y las lineas, las relaciones entre ellas (fig. 3.2).

Red completa Red personal

Figura 3.2 Ejemplos de graficos para una red completa y una red personal.

Contenido cualitativo

Optamos por un método de analisis de contenido que consistié en definir los temas

principales de las preguntas tratadas con los participantes (Huberman et Miles, 1991).

Verificacion de las hipétesis

Para comprobar las hipotesis, utilizamos dos tipos de prueba: el analisis de la variacion
(Anova) y el coeficiente de correlacion de Pearson. Estas pruebas se realizaron con el
programa informatico de analisis estadistico SPSS. Por otra parte, para observar la presencia
0 no de diferencias entre los grupos, recurrimos a la prueba t para muestras apareadas

(paired-t-test).



CAPITULO IV

PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

Aqui esta un resumen del capitulo que tenia por objetivo presentar los resultados mas
significativos y que contribuyen a proporcionar elementos de respuesta a nuestras preguntas e
hipotesis.

4.1 Caracteristicas asociadas a las redes personales y completa

Red completa
La figura 4.1 presenta un retrato de la red completa de la poblacién de Shiroles que contiene
377 personas.
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Red completa - poblacion de Shiroles

Figura4.1 Red completa.

Nuestros datos sobre la poblacion de Shiroles vienen a poner en duda la validez de los datos

del ATAP y nos llevan a pensar que no serian actualizadas (tabla 4.1).

Tabla 4.1
Poblacion de Shiroles de 18 afios y mas
Fuente / Género Mujeres | Hombres | Total
Datos del ATAP (2004) 182 161 343
Rede completa de Shiroles 170 207 377

Género - Observaciones

- Redes personales — Los participantes (hombres) sobre todo nombraron a otros hombres y

que las participantes (mujeres) mas a menudo han nombrado a otras mujeres (fig. 4.2).

- Rede completa — Al contrario de los hombres, las mujeres son meno vinculadas entre

ellas y son distribuidas en pequefios componentes (fig. 4.3). En otras palabras, la

estructura relacional de las mujeres es menos cohesiva que la de los hombres.



Redes personales de las mujeres

o 1 A

Leyenda
Forma y color del nodo Los nodo de mayor tamafio
- Circulo oscuro: mujer representan los participantes.

- Cuadrado palido: hombre

Figura 4.2 Redes personales de los participantes distinguiendo el género.

15
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Las mujeres en la red completa de Shiroles

Los hombres en la red completa de Shiroles

Leyenda

Color del nodo

- Oscuro: agricultor o agricultora

- Palido: mujer que trabaja en la casa
- Blanco: otro tipo de trabajol

|

Figura4.3 Géneroy profesion en la red completa.
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Profesiones - Observaciones

Ver la figura 4.3

- Mujeres: un poco mas de la mitad trabajan en la casa. Algunas van también a ayudar a su
esposo en las plantaciones de platanos. A este respecto, una participante dijo: “Las
mujeres no trabajan todo el tiempo en las plantaciones de platanos, ya que cuidan
también de la casa y los nifios. Trabajan en las plantaciones quiza dos o tres dias por
semana.” Sin embargo, puesto que Su principal papel consiste en realizar tareas
domésticas y en ocuparse de su familia, es frecuente que estas mujeres no estan
percibidas o no se perciben como agricultoras.

- Hombres: son principalmente agricultores (u tienen un otro tipo de trabajo vinculado a la

agricultura).

Etnias - Observaciones

Tabla 4.2
Composicidn étnica de la red completa de Shiroles

Género / Etnia | Indigena No indigena Sl\loitl)w?eugaeitr:]figrmacién
Mujeres 96 23 51

Hombres 79 28 100

TOTAL 175 51 151

- Vario indigenas asocian la llegada de los hombres no indigenas en la comunidad con el
principio del uso de los plaguicidas. Varios de estos hombres dicen también que los no
indigenas utilizan mucho los plaguicidas.

“Los blancos trabajan muchos con los pesticidas. Hace veinte afios, no habia tantos
plaguicidas. Cuanto mas blancos llegan aqui, méas la utilizacion de los plaguicidas
aumenta. ”
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- Algunos no indigenas dijeron que hay pocos intercambios entre las dos etnias y algunos
dijeron sentirse excluidos en la comunidad y no tener derecho a los mismos privilegios
que los indigenas.

“Cuando eres una persona no indigena, es dificil implicarse en una organizacion. Los
indigenas no nos invitan a las actividades. Hay discriminacion.”

Nuestros datos sobre las redes indican que la gente de una misma etnia tiene mas vinculos
entre ellos, lo que es mas concretamente el caso para los no indigenas. Los datos indican
también que incluso si estdn menos presentes, vinculos existen entre los indigenas y no
indigenas. En la figura 4.5, observamos algunas reagrupaciones étnicas, pero observamos
también que no se aislan y que hay también vinculos interétnicos (a pesar de la presencia de

conflictos interétnicos).

Leyenda

Color del nodo
- Oscuro: indigena
- Palido: no indigena

Figura 4.5 Red completa distinguiendo las ethnias.



4.2 Conocimientos vinculados a los plaguicidas
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Las figuras siguientes presentan a los distintos grupos de conocimientos que logramos y que

son vinculados a :

- los efectos de los plaguicidas sobre la salud;

- las soluciones para reducir los efectos de los plaguicidas sobre la salud;

- los beneficios del uso de los plaguicidas.

Grupos de conocimientos de los efectos de los
plaguicidas sobre la salud

4%

No saber si los plaguicidas 16 %
hacen dafos sobre la salud.

40 % 40 %

y

Los plaguicidas hacen dafios
sobre la salud, pero no saber
cuales son sus efectos.

Los plaguicidas hacen
danos sobre la salud y
nombrar efectos generales.

Los plaguicidas hacen dafios
sobre la salud y nombrar
efectos especificos.

T

[

1
"No sé hasta lqué punto los
plaguicidas son malos y no
sé lo que pueden hacer."

T

|

|
"Una personaI gue no sabe
bien utilizarlos puede
intoxicarse. No sé. No
tengo muchos
conocimientos."

T

!

|
"Las manos p'ueden picar
y tener alergias. El olor
[de los plaguicidas] no es
buena. Los plaguicidas
pueden causar la
esterilidad."

Figura 4.6 Grupos de conocimientos de los efectos de los plaguicidas sobre la salud.
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Grupos de conocimientos de las soluciones para
disminuir los efectos de los plaguicidas sobre la salud

Ninguna solucién

I

|

:
"Pienso que no hay
solucion. La gente
ya se acostumbré
de utilizar
plaguicidas."

1%

40 %

Acciones
individuales

T

|

|

1
"Tomar precauciones
cuando se los utiliza
[los plaguicidas],
como poner una
mascara, un suéter
de manga largay un
sombrero"

36 %

13 %

Responsabilidad
social

T

1

1

}
"Hacer una gran
campania de limpieza
para recoger los
desechos de los
plaguicidas y
reciclarlos.”

Parar el uso de
los plaguicidas

"Seria necesario
trabajar de manera
organica para el
bienestar de los
agricultores y nifios."

Figura 4.7 Grupos de conocimientos de las soluciones para reducir los efectos de los
plaguicidas sobre la salud.

*Particularidades vinculadas a la etnia y a al género:

los hombres no indigenas sobre todo nombraron acciones individuales;

son sobre todo hombres y mujeres indigenas que sugirieron el paro del uso de los

plaguicidas.
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Los plaguicidas son
indispensables.

Grupos de conocimientos de los beneficios
vinculados al uso de los plaguicidas

33 %

49 %

T

1

1

1
"Si no se usa
plaguicidas, el
platano no se vuelve

bastante grande y
nadie lo compra."

Los plaguicidas
facilitan el trabajo.

T

1

1

!
"El efecto de los
plaguicidas dura mas
iempo que de
chapear. Las plantas
son mas bonitas y
tienen hojas mas
bonitas."

7%

\ \

|

Segun los otros, los
beneficios de los
plaguicidas son...

|

T

1

1

1
"Es lo que dice mi
esposo. Es mejor
para el fruto y las
plantas crecen mas
rapidamente. Es lo
que escuché."

|

Los plaguicidas no
tienen ningln
beneficio.

|

"Con la experiencia
que obtuve
observando los otros
usar los plaguicidas,
no veo ningun
beneficio en el uso
de los plaguicidas.”

Figura 4.8 Grupos de conocimientos de los beneficios vinculados a los plaguicidas.

4.3 Adopcion de comportamientos

Un poco mas de la mitad del conjunto de las personas entrevistadas mencion6 haber adoptado

comportamientos para disminuir los riesgos de los plaguicidas sobre la salud.

- La mayoria de los hombres adopté comportamientos.

- 3 mujeres dijeron haber adoptado comportamientos y 4 no lo sabian.

La figura 4.9 ilustra la diferencia entre los hombres y las mujeres en cuanto a la adopcién de

comportamientos de proteccion.
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0,5

Nuamero de comportamientos adoptados

Mujer Hombre

Género
Paired t-test / T= 4,876; p= ,000

Figura4.9 Comparacion de las medias (con sus intervalos de confianza respectivos) de las
mujeres y de los hombres relativos al nimero de comportamientos adoptados.

Observaciones

En los hombres, dos tipos de comportamientos mas se han nombrado:

1.

reducir el uso de los plaguicidas (no solamente para protegerse de los plaguicidas, y
también por motivos econémicos);
“Espero periodos mas largos para aplicar los plaguicidas y eso me permite también

ahorrar dinero.”

poner equipamiento de proteccion (a menudo incompleto, demasiado costoso y no en sus
practicas).
“Cuando trabajaba en la gran empresa de platanos, me protegia con el equipamiento.
Aqui, soy pobre y no tengo las condiciones.”
“A veces, utilizo guantes y otras protecciones, pero no todo el tiempo, ya que eso me

incoémodo.”
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Los motivos mencionados por las personas que no adoptaron comportamiento:
- Cuestiones de practicas y dificultades financieras;
- No haber tenido efectos sobre su salud 0 no tener que manipular los plaguicidas.

4.4 Fuentes de informacion sobre los plaguicidas y sus efectos sobre la salud

Retrato de las fuentes de informacion sobre los
plaguicidas y sus efectos sobre la salud

= ~
‘IL _____________
, Fuentes formales que :
Experiencias I NO favoreceneluso |
personales |  delos plaguicidas !
s . \L Conversacion Fuentes formales " 1/ :
us propias Organizaciones sociales

experiencias y observar
las de los otros en su

con los otros

que favorecen el uso

de los plaguicidas

a Shiroles y fuera de la
comunidad.

cercana, por ejemplo
con gente con quienes
ne se mentiene
necesariamente un
contacto.

red cercana o menos \L

Personas que hacen
parte de su red personal
o los vinculos débiles,
por ejemplo un vecino,
un agricultor, un hombre
en la calle, etc.

Las grandes empresas de
produccién de platanos,
las instrucciones sobre los
contenidos de plaguicidas,
los vendedores de
plaguicidas, etc.

Figura 4.10 Retrato de las fuentes de informacidn sobre los plaguicidas y sus efectos sobre
la salud.

Organizaciones

Un poco mas del tercio de los participantes dijo haber recibido informacion sobre los
plaguicidas y sus efectos sobre la salud de una o varias organizaciones. Los resultados
indican que las fuentes formales que incitan el uso de los plaguicidas desempefian un papel
mas importante que las otras en la obtencion de informacidn sobre los plaguicidas y sus
efectos sobre la salud. Efectivamente, constatamos una débil presencia de las fuentes
formales desfavoreciendo el uso de los plaguicidas en la comunidad. Ninguna persona
entrevistada menciond haber adoptado un comportamiento en funcién de informacién que se

habria obtenido cerca de una fuente formal que desfavorecia el recurso a los plaguicidas. Al
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contrario, es principalmente trabajando en una gran empresa de platanos o leyendo el modo
de empleo de los plaguicidas que la mitad de los hombres dijo haber adoptado

comportamientos.

Dos observaciones con respecto al género y la etnia: 1) las mujeres reciben muy poco, o en
absoluto, informacion sobre los plaguicidas por parte de organizacion; 2) la informacion
obtenida por los hombres no indigenas procede mayoritariamente de organizaciones que

favorecen el uso de los plaguicidas.

Experiencias personales y conversacion con otros

Es también por sus experiencias personales (y aquéllas observadas en otros) y las
conversaciones con otros que la gente adquiere cierta informacion sobre los efectos de los
plaguicidas sobre la salud y sobre los comportamientos que adoptaron para proteger su salud

de los plaguicidas.

- “Veo que no tengo necesidad de utilizar muchos plaguicidas para tener los mismos
resultados.”

- “La aprendi hablando con personas en la calle.”

- “Cuando aplico plaguicidas, no es bueno para mis ojos. Mi vision es menos buena y

tengo un rasgufio sobre mi cornea.”

4.5 Conversacion sobre los plaguicidas

Observacion vinculadas al género - Ver la figura 4.11

- Poco de las mujeres entrevistadas (el cuarto) tienen conversaciones sobre los plaguicidas.

- Mas de los tres cuartos de los hombres dijeron que tuvieran conversaciones sobre los
pesticidas.

- Débil presencia de las mujeres en el conjunto de las redes personales de conversacion.

- Las mujeres tienen conversacion con otros hombres et mujeres. Los hombres tienen

conversacidn sobre todo con otros hombres.
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- Participantes (mujeres) afirmaron que las mujeres tienen menos conocimientos sobre los

plaguicidas que los hombres.

/DP——{!

- jp

Leyenda
La lettra "P" indica que este nodo Forma y color del nodo
es un participante. - Circulo oscuro: mujer

- Cuadrado palido: hombre

. \.D.p’-[l D\f e ;:\'>;
] e ;: /D ' U
D>Dp. : /p’ﬂx\g\p\h EJ\}/'D\DKP

Figura4.11 Redes personales de conversacion distinguiendo el género.

Observaciones vinculadas a la etnia

Las personas entrevistadas tienden a tener conversaciones con otros de la misma etnia que

ellos (62% de las relaciones de conversacion se desarrollan entre personas de una misma

etnia y 38% entre personas de distintas etnias).

Observaciones vinculadas al contenido de las conversaciones

- La mayoria de los hombres tienen conversaciones sobre los tipos de plaguicidas, las

maneras de aplicarlos y sus resultados.

- Muy poco hombres tienen conversaciones sobre el aspecto nocivo de los plaguicidas para

la salud y el medio ambiente (destacando al mismo tiempo sus beneficios).
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- Una Unica mujer dijo tener conversaciones sobre la aplicacion de los plaguicidas con un
hombre. Las otras tienen conversaciones sobre los aspectos mas dafiino de los

plaguicidas.

4.6 Comprobacién de las hipdtesis

1. Las personas que conversan de los plaguicidas con otros tienen més conocimientos y
perciben adn mas los riesgos de los plaguicidas sobre la salud y tienen mas tendencia a

adoptar comportamientos para reducirlos;

- No hay vinculo significativo entre el hecho de tener o de no tener “compafiero” de
conversacion sobre los plaguicidas y el hecho de tener conocimientos especificos de los
efectos de los plaguicidas sobre la salud.

- Las personas que tienen mas “compafieros” de conversacion, especialmente los hombres,
adoptan mas comportamientos para proteger su salud de las consecuencias de los
plaguicidas (tabla 4.3).

Tabla 4.3
Correlacion entre el nimero de “compaieros” de conversacion
y la adopcién de comportamientos

Numero de comportamientos adoptados

Numero de “compafieros” de conversacion | ,515 p =.000

- La percepcion de los beneficios vinculados para los plaguicidas se asocia a la adopcion
de comportamientos de proteccidon. Menos las personas perciben beneficios vinculados
para los plaguicidas, mas elevado es el nimero de comportamientos que adoptan para

disminuir los efectos de los plaguicidas sobre la salud (tabla 4.4).

Tabla 4.4
Correlacion entre la percepcion de los beneficios y la adopcion de comportamientos

Numero de comportamientos adoptados
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Percepcion de los beneficios | -,395 p <,003

2. Las personas que recibieron informacién sobre los plaguicidas y sus riesgos sobre la
salud por parte de una organizacién tienden mas tendencia a adoptar comportamientos

para reducir estos riesgos.

- Existe una diferencia significativa (Anova) entre las personas que reciben informacion
sobre los plaguicidas por parte de una organizacion y aquéllas en que no han recibido, no
solamente en cuanto al nimero de comportamientos de proteccion adoptados (F=4,444, p
<, 004), sino también en cuanto al numero de “compafieros” de conversacion (F= 3,954,
p <, 004). Las personas que reciben informacion de una organizacion tienen
significativamente mds “compafieros” de debate y adoptaron mds comportamientos de

proteccién (fig. 4.12).



2,5 4 i

1,5 4

Numero de "compaiieros" de conversacion

T T
No haber recibido informacion Haber recibido informacion

Numero de comportamientos adoptados
N

T T

No haber recibido informacion Haber recibido informacion

Figura4.12 Comparacion de las medias (con sus intervalos de confianza respectivos) de
las personas que recibieron informacion y de aquéllas que no recibieron informacion en lo
que trat6 al nimero de relaciones de conversacion y al nimero de comportamientos
adoptados.
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3. Las personas que participan en las actividades de una organizacion social tienen mas
conversacion sobre los efectos de los plaguicidas sobre la salud y tienen ain mas
tendencia a adoptar comportamientos para reducirlos.

- Como muy pocos participantes (8) participan en las actividades de organizaciones
sociales, no pudimos comprobar si hubiera un vinculo significativo entre la participacion

y las otras variables.

4.7 Centralidad de grado y intermediacion

Centralidad de grado — Definicién
La centralidad de grado esta calculada por el nimero de vinculos (relaciones) que tiene un

nodo (una persona) (Scott, 1991).

Intermediacion — Definicion

La intermediacion es medida por el nmero de vez que un nodo se encuentra sobre el camino
mas corto que conecta dos otros nodos de la red no vinculados el uno con el otro (Degenne et
Forsé, 2004).

Nuestro objetivo: identificar las personas que tienen una centralidad de grado o una

intermediacion mas importante.

Caracteristicas de las personas centrales

- Son mayoritariamente hombres que tienen una centralidad de grado o una intermediacién
elevada (figura 4.13).

- Los hombres centrales e intermedios pueden potencialmente alcanzar el conjunto de la
comunidad. Las mujeres pueden potencialmente alcanzar pequefios grupos menos

vinculados el uno con el otro (figura 4.14).



Centralidad de grado

Leyenda

Color del nodo Nodo cuadrado Dimensién del nodo

- Oscuro: mujer - La persona hace parte de los - Cuanto mas el nodo esta grande, mas tiene
- Palido: hombre mas centrales o intermedios. una centralidad de grado o una intermediacion

elevada en la red completa.
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Figura4.13 Género y centralidad en la rede completa.
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Hombres

- Cuanto mas el nodo esta grande, mas tiene una centralidad
de grado o una intermediacion elevada en la red completa.

Dimensién del nodo

Leyenda

Nodo cuadrado

- La persona hace parte de los mas
centrales o intermedios.

|

Figura 4.14 Geénero y centralidad de grado en la red completa.
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Centralidad y percepcion de los plaguicidas

La mayoria de las personas centrales:

- tienen conocimientos generales de los efectos de los plaguicidas sobre la salud;

- sobre todo nombraran comportamientos individuales o sugirieron de no utilizar los
plaguicidas como soluciones para disminuir los riesgos de los plaguicidas sobre la salud;

- dijeron que los plaguicidas facilitan el trabajo agricola o que son indispensables.

Centralidad y adopcion de comportamientos

Varios participantes centrales o intermedios adoptaron comportamientos de proteccién hacia
los plaguicidas. Para la medida de intermediacién, existe una diferencia significativa entre las
personas que adoptaran comportamientos y aquéllas que no adoptaran (Anova - F=5,723, p<,
020) (figura 4.15).

6,00
5,00 - N
4,00
S
.s [
8
T 3,00 A
£
T
2
= 200 4 = Al
1,00
0,00 -
No haber adoptado Haber adoptado
comportamiento comportamiento(s)

Figura 4.15 Comparacion de las medias (con sus intervalos de confianza respectivos) de
las personas que no adoptaran comportamiento y de las que adoptaran comportamientos en lo
que trato de la intermediacion.
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4.8 Personas que no usan los plaguicidas

De las 55 personas entrevistadas, cinco hombres dijeron no utilizar plaguicidas y cultivar sus

platanos organicamente.

- Lamayoria consideran que el uso de los plaguicidas no representa ningtn beneficio.

- Sobre todo nombraron efectos especificos o generales de los plaguicidas sobre la salud.

- Como solucion, sugirieron de no utilizar los plaguicidas o de favorecer comportamientos
vinculados a la responsabilidad social.

- 4 dijeron tener conversacion sobre los plaguicidas (sobre los efectos dafiinos de los
plaguicidas sobre la salud y el medio ambiente y también, sobre los métodos de
produccién alternativos).

- Solamente dos de estos hombres se encuentran entre los mas centrales.

- Enlared, observamos que estos participantes estan muy poco vinculados entre ellos.



CAPITULO V

DISCUSION E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Aqui esta un resumen del Gltimo capitulo en el cual interpretamos los resultados vinculados a
nuestras preguntas y nuestras hipétesis de investigacion. Discutimos de los resultados
vinculados: 1) a las percepciones de la problematica de los plaguicidas y de sus riesgos sobre
la salud; 2) a las estructuras de las redes y relaciones interpersonales; y 3) a la situacién
particular de las mujeres en la problematica de los plaguicidas.

Nota importante sobre las estrategias de difusion propuestas en este capitulo

Estas pistas representan sugerencias que requeririan de discutirse con la gente directamente
afectada por la problematica vinculada a los plaguicidas: los habitantes de Shiroles. En la
medida en que deseamos contribuir para que esta gente se apropia la problematica de los
plaguicidas y en vinculo con el enfoque ecosistémico que adoptamos, la participacion de la

poblacién de Shiroles en este proceso es muy importante.

5.1 Reflexiones sobre la innovacion

¢Parar el uso de los plaguicidas, una innovacion?
Entre los cinco hombres que no utilizan plaguicidas, tres dijeron nunca haber utilizado
plaguicidas para cultivar sus platanos. ¢Entonces, podemos considerar los que no utilizan los

plaguicidas como a innovadores? En realidad, en el contexto de la comunidad de Shiroles,
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seria necesario invertir la situacion: el uso de los plaguicidas era la innovacion y se habria
difundido muy bien en la comunidad, excepto cerca de algunas personas periféricas y
aisladas, como los participantes que dijeron nunca haber utilizado los plaguicidas. Entonces,
es normal que la gente sobre todo haya recibido informacion por parte de organizaciones que
favorecen el uso de los plaguicidas. Estas fuentes de informacion hicieron un excelente
trabajo de difusion para que hay suficientemente adoptantes de los plaguicidas, que la

innovacion alcanza un punto de saturacion y pudiera mantenerse.

Aunque este proceso de difusion funciond muy bien, observamos que los participantes que
perciben varios beneficios en el uso de los plaguicidas tienen una incoherencia en su
discurso. La gente parece haber adoptado los plaguicidas sin necesariamente estar de acuerdo
con su uso, pero las necesidades econdémicas preceden sobre esta incoherencia. Por fin, como
el uso de los plaguicidas se torno en un comportamiento comin a Shiroles, el paro o la
disminucién de su uso representa ahora una innovacion, cuyos pretendemos comprender

mejor los dinamicos de su difusion.

Notas sobre la innovacién y su contexto

Nuestro estudio demostr6 que, en la comunidad, importantes necesidades econémicas tienen
por consecuencias que las preocupaciones de salud pasan en segundo plan. Ademas, nuestros
resultados indican que el medio social favorece el uso de los plaguicidas y que la norma es

aplicarlos para aumentar la produccion de platanos.

En este contexto, se queda claro que la gente no serd motivada en hacer cambios de
comportamientos que implicaran costes o riesgos de perder su cosecha y, por el mismo
hecho, sus medios de subsistencia. Por ejemplo, incentivar el recurso a métodos alternativos
para producir los platanos representa una innovacion fuera de las normas que podra generar
incertidumbres importantes para los agricultores, las agricultoras y su familia, como de no
saber si la produccion serd tan buena o si podra responder a las exigencias del mercado de la
exportacion. Para favorecer la adopcion de una innovacion, la gente debe percibir ventajas

(Rogers, 2003). Asi pues, el contexto y las necesidades econémicos a corto y mas largo
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plazo, asi como las incertidumbres que la innovacion podré crear tienen todo interés en
constituir las bases de un proceso de difusién de informacion en la comunidad de Shiroles. A
este respecto, un estudio mas detenido sobre las maneras posibles de considerar las

preocupaciones econdmicas en este proceso seria conveniente.

5.2 Percepcion de la problematica de los plaguicidas y de sus riesgos sobre la salud

En esta investigacion, quisimos comprender como los agricultores, las agricultoras y su
pareja perciben los plaguicidas y sus riesgos sobre la salud. En efecto, la comprension y la
consideracion de estas percepciones son importantes tanto para el enfoque ecosistémico de la
salud que adoptamos, que para favorecer la difusién de informacion y la adopcién de
comportamientos para disminuir su exposicion a los plaguicidas (Bradbury, 1989; Fitchen y
AL, 1987; Fessenden-Raden y AL, 1987; Lebel, 2003; OMS, 2002).

5.2.1 Percepciones de los riesgos limitadas y imprecisas

Segun nuestros resultados, la gran mayoria se propone para decir que los plaguicidas son
dafinos para la salud. No obstante, tienen una débil percepcidn de sus riesgos. Por ejemplo,
aunque participantes conocen efectos mas especificos, la mayoria solamente puede nombrar
algunos y frecuentemente, son efectos a corto plazo. En términos de difusién, estas escasas
percepciones de los riesgos asi como las preocupaciones sobre todo orientadas hacia efectos a
corto plazo sobre la salud pueden poco favorecer un deseo de cambiar las préacticas en los

habitantes de Shiroles.

Elementos del marco teérico que pueden contribuir a comprender mejor las escasas

percepciones de los riesgos de los plaguicidas sobre la salud.

- La familiaridad con los plaguicidas (Fessenden-Raden y AL, 1987; Fitchen y AL, 1987):
como la mayoria de la poblacién de la comunidad que utilizan los plaguicidas, su

aplicacion se percibe como un comportamiento normal.
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- La parte de responsabilidad que los habitantes tienen en la probleméatica de los
plaguicidas (Fitchen y AL, 1987; Fessenden-Raden y AL, 1987): los agricultores y las
agricultoras son responsables de la manipulacion y de la aplicacion de los plaguicidas. Al
implicar directamente en el problema, puede convertirse en mas dificil adoptar o
conservar una posicion critica. La gente puede también buscar una coherencia entre su
actitud hacia los riesgos de los plaguicidas sobre la salud y sus comportamientos (tener
necesidad de aplicar los plaguicidas y de decirse que los plaguicidas no son tan dafiinos o
no pretender tener informacién que podria generar un replanteamiento mas importante de

sus practicas).

- La elevada percepcion de beneficios (OMS, 2002): la mayoria de la gente entrevistada
tienden a percibir los beneficios a corto plazo del uso de los plaguicidas, en vez que de

considerar sus efectos sobre la salud de mas largo plazo.

- El contexto, en particular, econémico (Bradbury, 1989; OMS, 2002; Sj6berg, 2001): la
precariedad del contexto econdémico de Shiroles parece desempefiar un papel

determinante en la disminucion de las percepciones de los riesgos de los plaguicidas.

La importancia de las experiencias

Resultados destacaran la importancia de sus experiencias personales y de las observadas en
otros, en la adquisicion de conocimientos sobre los riesgos de los plaguicidas sobre la salud.
En nuestro estudio, y en vinculo con lo que se ha anunciado en el marco te6rico, pareceria
pues que de vivir experiencias de problemas de salud vinculados a los plaguicidas o haber
visto en otros favoreceria una percepcion mas elevada de los riesgos de los plaguicidas sobre
la salud (Morton y Duck, 2001; Wahlberg et Sjéberg, 2000).
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5.2.2 Vision individualista de la probleméatica

Nuestros resultados indican que en la comunidad de Shiroles, el uso y los riesgos de los
plaguicidas no parecen percibirse como un problema de orden social.

Observaciones vinculadas

- Las soluciones sugeridas para reducir los riesgos de los plaguicidas sobre la salud y los
comportamientos de proteccién adoptados son sobre todo individuales.

- Débil implicacion y organizacion social vinculadas a la problemética de los plaguicidas

en la comunidad.

- Las preocupaciones econdmicas individuales pueden también contribuir para que la gente

no tiene una visioén social de la problematica.

En términos de dinamica de difusién, esta representacién mas individualista del problema
puede representar un obstaculo a la circulacién de la informacién y a la movilizacién de la
poblacién de Shiroles, en particular, para el desarrollo de précticas de agricultura alternativas
y en la reclamacion de cambios o recursos cerca de los representantes de su comunidad. En
este sentido, un estudio méas detenido del papel de los representantes y organizaciones de la

comunidad seria importante.

5.2.3 Débil apropiacion de la problematica de los plaguicidas y de sus riesgos sobre la salud

Las percepciones de los plaguicidas de los participantes a nuestro estudio son variados y no
pudimos distinguir reagrupacién entre los conocimientos de los riesgos de los plaguicidas
sobre la salud, de las soluciones propuestas para disminuirlos y de los beneficios vinculados a

SuU uso.

- Parece haber una incoherencia entre estos distintos grupos de conocimientos y por
ejemplo, algunos asocian numerosos beneficios al uso de los plaguicidas, sugiriendo al
mismo tiempo que la Unica solucion para disminuir sus efectos sobre la salud consista en

no utilizarlos.
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- Laausencia de reagrupacion y la incoherencia en las percepciones de los plaguicidas de
las personas entrevistadas podrian asociarse a una débil apropiacion de la problematica
de los plaguicidas.

Aunque la adopcion de comportamientos de proteccion en mas de la mitad de los
participantes, sobre todo de los hombres, puede demostrar una apropiacion de alguna
informacidn con respecto a los riesgos de los plaguicidas sobre la salud y a las maneras de
protegerse, nuestros resultados levantan una débil comprension de la problematica de los
plaguicidas en su conjunto. La gente no parece percibir las distintas fuentes de contaminacion
y exposicién asociadas a los plaguicidas y los caminos de contaminacién de la salud humana

por los plaguicidas parecen no hechos caso.

Observaciones vinculadas

- Comportamientos peligrosos, como gente que depositan los plaguicidas en la casa o que

quema sus envases vacios.

- Comportamientos de proteccion adoptados por los participantes que representan practicas
peligrosas, como lavarse en el rio o pagar otras personas para aplicar los plaguicidas sin

preocuparse de su seguridad.

- Participantes que dijeron no haber adoptado comportamiento, porque no habian tenido

efectos de los plaguicidas sobre su salud.

Por otra parte, contrariamente a lo que sugerian estudios presentados en el marco teérico
(Boulay y Valente, 1999; Helleringer y Kohler, 2005; Kincaid, 2002; Mertens y al., 2005), el
analisis de nuestros resultados revelé que la adopcién de comportamientos de proteccion no
estad vinculada a un nivel de conocimiento mas elevado de los riesgos de los plaguicidas sobre
la salud. Esta ausencia de relacion podria ser explicada, al menos en parte, por los escasos
conocimientos de los riesgos en el conjunto de los participantes. Esta ausencia de relacion
abastece también nuestra cuestionamiento con respecto a la apropiacion de la probleméatica de
los plaguicidas a Shiroles. Nuestros resultados indicaron que la mayoria de los hombres

adopté comportamientos de proteccion y como ellos no tienen necesariamente una elevada
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percepcion de los riesgos de los plaguicidas sobre la salud, nos preguntamos hasta qué punto
ellos son conscientes del “porqué” de su adopcion. ;En otras palabras, en los hombres, la
adopcion de comportamientos podria demostrar una apropiacion de la problematica de los
plaguicidas y de sus efectos sobre la salud? Otros resultados vienen también interrogar esta
posible apropiacion. Por ejemplo, hemos visto que algunos adoptan comportamientos, como
disminuir la cantidad de plaguicidas, no sélo para proteger su salud, sino también por razones
econdmicas. Ademas, hemos visto que la mayoria de las mujeres no adoptdé comportamiento,

mientras que también consideran que los plaguicidas son dafinos para la salud.

Esencialmente, se destaca que la gente entrevistada tiene algunos conocimientos con respecto
a los plaguicidas y sus riesgos sobre la salud, que algunos adoptan comportamientos de
proteccién, pero que no parecen concernidos por la problematica de los plaguicidas. En
términos de dinamica de difusion, estas circunstancias son poco favorables a la movilizacion

de la poblacion de Shiroles.

5.2.4 Contenido de las conversaciones y de la informacidn recibida

Investigaciones presentadas en nuestro marco tedrico asociaban el hecho de tener
conversaciones sobre una innovacion o un riesgo con un nivel de conocimiento mas elevado,
de percepcion de un riesgo o de adopcién de comportamientos (Boulay y Valente, 1999;
Helleringer et Kohler, 2005; Kincaid, 2002; Mertens y AL, 2005). Nuestros resultados
revelaron que la conversacion no se asocia a conocimientos o percepciones mas elevadas de
los riesgos de los plaguicidas sobre la salud, pero que se asocia a la tendencia de adoptar
comportamientos (sobre todo en los hombres). Asi, tener conversaciones sobre los
plaguicidas con otros no cambiaria necesariamente las percepciones o los conocimientos de
los riesgos de los plaguicidas, sino influiria sobre las maneras de hacer. Por otra parte, el
analisis de nuestros resultados no solamente reveld6 que las personas que recibieron
informacién por parte de una organizacion adoptaron significativamente mas
comportamientos, pero que tienen también ain mas “compafieros” de conversacion. Al

examinar los temas de conversacion y la informacion transmitidas por parte de
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organizaciones, estas correlaciones son totalmente coherentes. En efecto, los intercambios y
la informacion recibida se refieren principalmente a los tipos de plaguicidas, las maneras de
aplicarlos y de proteger su salud. Muy poco se refieren a sus efectos sobre la salud y aun

menos los motivos de protegerse.

A través de estas observaciones, podemos ver que la cuestion de la salud vinculada a los
plaguicidas no suscito un gran interés en los participantes y que no es un tema de
conversacion muy presente en su red. En nuestro marco teérico, destacamos que las
percepciones del riesgo de las personas se construyen a través de las relaciones sociales
(Covelo y Johnson, 1987) y son influidas sobre, entre otro, por las conversaciones sobre el
riesgo (Morton y Duck, 2001; Scherer et Cho, 2003; Wahlberg et Sjéberg, 2000). Asi,
podemos mejor comprender porgqué la conversacion no parece tener influencia significativa
sobre las percepciones y los conocimientos: no hay construccion social de las percepciones
de los riesgos de los plaguicidas, sino solamente una construccion social de las maneras de
aplicarlos y de protegerse. Parece que a Shiroles, no hay replanteamiento del uso de los
plaguicidas. La gente intercambia sobre las maneras de utilizarlos “adecuadamente” sin
preocuparse de su peligrosidad, cuestionarse sobre los motivos de protegerse o preguntarse

sobre la pertinencia de utilizarlos.

5.3 Estructuras de las redes y de las relaciones interpersonales

En el capitulo dedicado al marco tedrico, vimos distintas caracteristicas relacionales y de
posicion vinculadas a la estructura de las redes que podian tener una influencia sobre las
percepciones de los riesgos de la gente y también sobre el proceso de difusion de
innovaciones. En esta seccion, discutimos e interpretamos los resultados que se asocian a

algunas de estas caracteristicas.
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5.3.1 Personas centrales

Las personas més centrales en una red pueden desempefar un papel importante en la difusion
favoreciendo la circulacion de la informacion y la adopcion de comportamientos (Rogers,
2003; Valente, 1995). No obstante, segln sus percepciones de la innovacién, pueden también
representar un obstaculo a su difusion y su adopcién (Valente, 1995). Estas consideraciones
tedricas nos llevaron a identificar las personas centrales en la comunidad de Shiroles y a
estudiar sus percepciones de los plaguicidas y de sus riesgos sobre la salud.

Las percepciones de los plaguicidas y de sus riesgos de las personas centrales identificadas en
el capitulo anterior, asi como el conjunto de los elementos discutidos hasta ahora en este
capitulo pueden potencialmente desfavorecer este proceso de difusién. Méas especificamente,
las personas centrales podrian mas dificilmente convencidas en parar o disminuir

considerablemente el uso de los plaguicidas (y influir sus allegados en este sentido).

Por otra parte, nuestros resultados nos llevan también a pensar que las personas mas centrales

podrian tener una determinada apertura a la innovacion.

- A pesar de sus conocimientos limitados de los riesgos de los plaguicidas sobre la salud,

saben, en cierta medida, que los plaguicidas son dafiinos para la salud.

- En sus discursos, percibimos que no estan necesariamente en favor del uso de los
plaguicidas, mas que seria la supervivencia econémica y posiblemente la ausencia de
recursos e informacion sobre métodos alternativos que les obligan a usarlos. Asi, la
precariedad del contexto econémico de la comunidad tendria no solament una influencia
sobre las percepciones del riesgo, sino también sobre los dindmicos de la difusién en

Shiroles.

- Las personas centrales tienden a adoptar comportamientos de proteccion y varios de entre

ellas tienen conversacién sobre los plaguicidas.
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¢Entonces, en este contexto, como seria posible considerar las personas centrales y
favorecer la difusion de informacion y la adopcién de comportamientos mas seguros

para la salud de la poblacion de Shiroles?

En la parte anterior, destacamos que las experiencias de problemas de salud vinculadas a los
plaguicidas parecian favorecer una percepcién del riesgo mas elevada. En un estudio
realizado en la Amazonia brasilefia, Saint-Charles y al. (2006) constataron que los problemas
de salud de los allegados o de si mismo, conducian las personas a ser mas sensibles e
interesadas en actuar sobre la problematica de la contaminacion al mercurio. Nuestra
sugerencia seria que las personas centrales en la comunidad que tienen este tipo de
experiencia pudieran ser agentes de difusidn en cuanto a la prevencion de la exposicion a los
plaguicidas. Por ejemplo, estas personas podrian ser invitadas a participar en talleres que
favorecen el debate y el intercambio de sus experiencias con gente de la comunidad. Ademas
este tipo de encuentros podria favorecer conversaciones sobre los riesgos de los plaguicidas,

asi como una percepcion mas elevada de éstos.

5.3.2 Participantes que no utilizan plaguicidas

- Las percepciones de los plaguicidas de los que no los utilizan son diferentes y
observamos una mayor coherencia en su discurso (identificar efectos generales o
especificos de los plaguicidas sobre la salud, considerar que los plaguicidas no tienen
ningun beneficio, sugerir el paro de su uso o comportamientos vinculados a la

responsabilidad social).

- Nuestros resultados también indicaron que una débil percepcion de los beneficios de los
plaguicidas se asocia a una mayor adopcion de comportamientos, lo que podria

precisamente vincularse con la coherencia del discurso de estos individuos.

- Estos hombres tienen también intercambios sobre los plaguicidas y, contrariamente a los
otros que discuten sobre todo de los tipos de plaguicidas y su aplicacién, sus intercambios
se refieren a los efectos toxicos de los plaguicidas sobre la salud y sobre los métodos de

produccion alternativos.
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- Los que no utilizan plaguicidas parecen tener una mayor apropiacion de la problematica

vinculada a su uso y una vision mas social de ésta.

Comparativamente a las personas centrales, los que no utilizan plaguicidas podrian mas
facilmente estar convencidos de la pertinencia de la difusion y méas entusiastas a contribuir a
la circulacion de la informacion. Entonces, ellos podrian también ser potenciales agentes de
difusién en cuanto a la prevencién de la exposicién a los plaguicidas. Sin embargo, los datos
redes mostran que estos cinco hombres solo pueden alcanzar una pequefia parte de las
personas de la comunidad: tres de ellos estan especialmente aislados. Los innovadores son
personas frecuentemente mas aislados en una red y en nuestro caso, es probablemente este
aislamiento que les permitié no responder a la norma social que es el uso de los plaguicidas
(Rogers, 2003; Valente, 1995; Valente et Fosados, 2006).

¢Considerando la posicion mas aislada de estas personas, como podemos colaborar con
estas personas y favorecer la difusion de informacion sobre los plaguicidas y la adopcion

de comportamientos mas seguros en la comunidad?

Una primera pista que se podria explorarse seria ir a ver si la mayoria de la gente en su
subgrupo son también agricultores o agricultoras que no utilizan plaguicidas. Si es el caso,
podriamos inspirarnos del concepto de “influencia normativa de frontera” de Kincaid (2004),
iniciando la intervencion cerca de estos grupos (sobre todo los que tienen personas mas
centrales 0 mas intermedias). Esta estrategia de intervencion podria incitarles a ampliar sus
propias fronteras influyendo las personas que se encuentran fuera de su grupo y donde la
innovacion esta fuera de las normas (Kincaid, 2004). Asi, las fronteras de los subgrupos se
aumentarian al mismo tiempo que la minoria que adopta la innovacién mantendria su estatuto
de mayoria en sus propias fronteras, hasta que la propia innovacion tenga bastante adoptantes

para sostenerse y convertirse en la norma en la comunidad (Ibid.).

Una otra posible pista de intervencion consistiria en incitar las personas que no utilizan
plaguicidas para producir sus platanos, en compartir su experiencia con otros agricultores y

agricultoras que aplican plaguicidas. Observar las experiencias y los resultados de los otros
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de la comunidad que adoptaran este comportamiento podria contribuir a reducir las
incertidumbres para con la innovacion y favorecer su adopcion cerca de la poblacion de
Shiroles (Rogers, 2003). Por ejemplo, de observar que los que no utilizan plaguicidas tienen a
pesar de todo una produccion de platanos que les permite responder a sus necesidades
econdmicas podria ayudar a disminuir las resistencias en los agricultores y las agricultoras

para quienes los plaguicidas son indispensables.

5.3.3 Distintas redes de difusion

El anélisis de las relaciones interpersonales y de sus estructuras en la red completa de la
comunidad reveld una tendencia a tener vinculos entre personas del mismo género y etnia (=

homofilia de género y etnia).

Homofilia de género

- Observamos esta tendencia en las redes personales de los participantes y las redes

personales de conversacion sobre los plaguicidas de los hombres.

- Nuestros resultados nos llevan a pensar que hay poco intercambio en la pajera sobre la
problematica de los plaguicidas a Shiroles. Por ejemplo, raramente la pajera se percibe
como “compafiero” de conversacion sobre los plaguicidas y la mayoria de las pajeras
encontradas no saben si su pajera adopté comportamientos de proteccion y los cuales se
adoptaron. Estos resultados son muy diferentes de un estudio en Amazonia donde habia
aun mas conversacion entre pajera y donde los hombres que decian tener conversacion
con su pajera eran los que habian adoptado mas comportamientos para reducir su

exposicion al mercurio (Mertens y al. 2005).
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Homofilia de etnia

- Observamos esta tendencia en la red completa de la comunidad y en las redes personales
de conversacion sobre los plaguicidas.

- Aunque también observamos la presencia de vinculos interétnicos, es importante
mencionar que participantes indigenas y no indigenas dijeron vivir o percibir tensiones

entre las dos etnias.

En el capitulo del marco tedrico, tenemos visto que la comunicacién entre dos personas que
comparten un vinculo de tipo “homofilia’” es mas eficaz y tiene ain mas influencia tanto
sobre los conocimientos, las actitudes y los comportamientos de las personas (Rogers, 2003),
como sobre las percepciones de un riesgo (Scherer y Cho, 2003). Asi pues, en el marco de un
proceso de difusion a Shiroles, podemos pensar que las percepciones de los riesgos y los
comportamientos de los agricultores, de las agricultoras y de su pajera estén particularmente
influidos sobre por otros que estan del mismo género o de la misma etnia que ellos.
Observamos entonces la presencia de redes de difusion e influencia distintas: las de los
hombres, de las mujeres, de los indigenas y de los no indigenas.

Un proceso de difusion que no tendria en cuenta esta dinamica de la homofilia podria
contribuir a reforzar las distancias y las iniquidades entre estos distintos grupos. Por ejemplo,
si este proceso se iniciaba en colaboracion con las personas mas centrales en la red completa
de Shiroles, es muy probable que seria sobre todo hombres indigenas y no indigenas que se
serian alcanzados y mucho menos mujeres, porque poco de ellas tienen una posicién central y
que en general, los hombres y las mujeres tienen muy pocos intercambios sobre los
plaguicidas. O también, si este mismo proceso se realizara solamente con el apoyo de una
organizacion indigena de la comunidad, los no indigenas podrian sentirse menos alcanzados y
decidir de no participar, lo que podria contribuir para que la informacion sobre la innovacion
circule sobre todo a través de las redes de los indigenas. Son dos ejemplos que favorecerian la
concentracion de la informacion a través de la homofilia, impidiendo la difusion de recorrer

distancias sociales mayores (Rogers, 2003).
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Pistas de intervencion que podrian contribuir a la equidad social y de género

- Iniciar el proceso de difusion cerca de distintos grupos (hombres, mujeres, indigenas y no
indigenas) con el fin de representar la heterogeneidad de la comunidad y alcanzar mas
personas. De esta manera, al utilizar distintos puntos de entrada para la difusion de
informacidn, es la estructura social ya presente que seria utilizada y por el hecho mismo,

reforzada.

- Favorecer los contactos con vinculos de tipo “heterofilia’’ y débiles, por ejemplo con
talleres que favorecen el debate y el intercambio de experiencias. En este caso, se

transformaria la estructura de los vinculos sociales.

Estas dos estrategias de difusién colocan cuestionamientos: ;una intervencion puede
favorecer el didlogo interétnico o los intercambios entre los hombres y las mujeres? ¢En otras
palabras, hasta qué punto, como investigador-a, podemos modificar y tener una influencia
sobre la estructura de las relaciones? Nuestra documentacion no nos permite responder a
estas preguntas que estan incluidas también en el cuestionamiento ética sobre la intervencion,

superando los objetivos de esta investigacion, pero que queriamos al menos destacar.

5.4 Riesgos mas elevados para las mujeres

Uno de los elementos importantes que se destaca del conjunto de nuestros resultados, es el
riesgo especialmente elevado de los efectos de los plaguicidas sobre la salud al cual se
enfrentan las mujeres entrevistadas (tanto las agricultoras como aquéllas que trabajan en la

casa).

- El conjunto de las mujeres que se dicen agricultoras, utilizan plaguicidas y muy poco de
ellas mencionaron haber adoptado comportamientos para disminuir su exposicion a estas
sustancias toxicas, lo que es también el caso para las que trabajan en la casa. Esta débil
adopcion de comportamientos podria entre otras vincularse con el hecho de que la
mayoria de las mujeres no recibié informacién sobre los plaguicidas por parte de
organizaciones y que muy poco dijeron tener conversacion sobre los plaguicidas (dos

factores asociados a la tendencia a adoptar comportamientos).
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- En el marco tedrico, hemos visto que la participacion de las mujeres en el trabajo en las
plantaciones de platanos es a menudo informal y subestimada (London et al., 2002), lo
que parece también ser el caso en nuestro estudio. En efecto, las mujeres que ayudan en
las plantaciones no se perciben siempre y no son siempre percibidas como agricultoras,
pudiendo asi contribuir a disminuir su percepcion de ser a riesgo y la necesidad de

protegerse.

Nuestros resultados también revelaron que las mujeres no tienen menos conocimientos de los
riesgos de los plaguicidas sobre la salud que los hombres y que proponen también soluciones
a esta problematica. No obstante, sus opiniones no parecen ser tomadas en cuenta. Tanto los
hombres como las mujeres parecen compartir la percepcion que las mujeres, incluidos las que
son agricultoras, tienen pocos conocimientos sobre el tema y que no son interlocutoras
validas. Nuestros resultados indican que las mujeres no tienen influencia en la comunidad
cuando se habla los plaguicidas y de la probleméatica de los plaguicidas. Asi, no es
sorprendente que las mujeres estén poco integradas en las redes de conversacion. En términos
de dindmica de difusion, su posicion mas aislada en las redes (personales, completa y de
conversacion sobre los plaguicidas) los vuelve més dificil a alcanzar y limita su acceso a la
informacién sobre los plaguicidas (Lebel, 2003; Mertens y al., 2005). Su mas débil
integracion en las redes puede tener por consecuencia que recibiran la informacion sobre los

plaguicidas y adoptaran comportamientos después de los otros (Valente, 1995).

¢A partir de este analisis, cual(es) estrategia(s) podemos iniciar con el fin de favorecer la
difusion de informacion sobre los efectos de los pesticidas sobre la salud y las maneras
de reducirlos?

Una primera pista que debe explorarse seria de comprender mejor el papel de las mujeres en
esta comunidad e identificar las zonas en las cuales ejercerian mas influencia. Se podria
favorecer la circulacion de informacion sobre los plaguicidas y las maneras de reducir sus
riesgos sobre la salud por los caminos donde las mujeres tienen mas influencia. Por otra
parte, destacamos también que dada su posicion mas aislada, las mujeres se encuentran en
una postura que les permite innovar méas facilmente, es decir que puede ser mas facil para

ellas de no responder a las normas sociales que podrian impedirles adoptar una innovacion
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(Levy-Storm y Wallace, 2003; Valente et Fosados, 2006). Por fin, considerando que, en la
red de Shiroles, las mujeres se encuentran en subgrupos poco vinculados el uno con el otro,
seria pertinente colaborar con varias mujeres para favorecer una difusion mas ampliada y

alcanzar més mujeres.

5.5 Sintesis

Los distintos aspectos discutidos a lo largo de este capitulo nos permitieron reunir elementos
de respuesta a la pregunta general de investigacion: ¢En el contexto de la comunidad de
Shiroles, cuales son los principales factores susceptibles de influir el proceso de difusién de
informacidn e innovaciones vinculados a los riesgos de los plaguicidas sobre la salud y a las
maneras de reducirlos? En la figura 5.1, agrupamos estos principales factores (inspirandonos

del modelo inicial de nuestro estudio presentado al final del marco teérico).
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+ La apropriacion mas elevada
- La débile apropriacion de la problematica de la problematica en los que
+ Experiencias de problemas de salud no utilizan los plaguicidas.
= La difusién de informacién
4 SOTCHpcC iones Us !o_s Débile percepciones y la adopcion de comportamientos
riesgos de los plaguicidas - 4 s
A para reducir los riesgos
de los plaguicidas sobre la salud

- Pocas conversacion \ /

sobre los riesgos - La ausencia de participacion
de los plaguicidas y implicacién social

+ Tener conversacion
sobre los plaguicidas

- Recibir informacién por
parte de fuentes que
favorecen el uso
de los plaguicidas.

HERRRRR

+ Tener una débile percepcion de los + Recibir informacién
beneficios vinculados a los plaguicidas sobre los plaguicidas

Las relaciones interpersonales * El contexto de la comunidad =
La influencia y la informacién que circula - Las preocupaciones econémicas que preceden
a través de las redes personales. sobre la salud

- El uso de los plaguicidas que representan la norma
- La ausencia de movilizacién social y de toma en cargo
de la problematica

Leyenda

Para indicar los factores favorables a una perceptién mas elevada del riesgo
o a la difusién de informacion y a la adopcién de comportamientos, se utilizé el
sefial " + ". El sefial " - " se utiliz6 para identificar los factores poco favorables.

Figura5.1 Modelo de las dindmicas de la difusion a Shiroles.

El conjunto de los elementos presentes en esta figura contribuyen a nuestra comprension de
las dinamicas de difusion de informacién e innovaciones en el contexto particular de la
comunidad de Shiroles. Esencialmente, nuestro estudio indica que este contexto asi como
varios de los factores identificados son poco favorables a la difusion de informacion y a la

adopcion de comportamientos destinados a reducir los riesgos de los plaguicidas sobre la
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salud para la poblacién de Shiroles. Aunque en este capitulo, también pudimos identificar
algunos elementos que favorecerian este proceso, nos preguntamos sobre la posibilidad de
una difusion. ¢En otras palabras, en qué medida puede haber una intervencion destinada a
favorecer précticas de agricultura mas seguras en un contexto donde las necesidades
econdmicas son principales y donde hay una ausencia de movilizacion social vinculada a la
problematica de los plaguicidas? Todos los aspectos definidos en nuestra investigacion no
nos permiten responder a esta pregunto, sino vienen a alimentar reflexiones para

investigaciones futuras.

Por fin, nuestro estudio destaca la importancia de las investigaciones interdisciplinarias asi
como de la contribucién de la comunicacion en investigaciones en salud. Nuestra
investigacion reveld que investigadores-as en salud que desean contribuir a las condiciones
de salud de una poblacién no pueden considerar que la difusion de sus resultados de estudios
o informacién sobre un riesgo en salud influird necesariamente a la poblacion alcanzada a
movilizarse en la problematica y a adoptar comportamientos en este sentido. EI contexto del
medio asi como las relaciones interpersonales y sus estructuras desempefian un papel
importante en la construccion de las percepciones del riesgo y en la decisién de adoptar o no

nuevos comportamientos.

Limites de la investigacion

La investigacion que llevamos a cabo presente algunos limites:

la ausencia de un censo oficial de la comunidad,;

- la mayor presencia de los hombres en la muestra;

- lafalta de datos sobre la etnia de las personas entrevistadas

- lafalta de informacidn sobre los tipos de vinculos entre personas y algunos vinculos entre
la red personal de un individuo

- los retratos de las redes que construimos representan imagenes que, hasta cierto punto,

estan paradas en el tiempo. Aunque estas estructuras se transforman muy lentamente, los

datos emparentados tienen una duracion de vida limitada.
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A pesar de los limites identificados y porque nuestro estudio implicaba un aspecto
exploratorio, consideramos que el conjunto de nuestros datos nos permitid obtener
suficientemente informacion para profundizar nuestra comprension de las dindmicas de la

difusion en el contexto de una comunidad aislada y desamparada.
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